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Jsme rodinna firma s tradici od roku 1992, ktera se specializuje na profesionalni gastro technologie. Nabizime
komplexni FeSeni od navrhu a projektovani kuchyni po dodavku technologii, zaruéni a pozaruéni servis a odborné
poradenstvi. Nasim cilem je nejen dodat kvalitni produkty, ale byt dlouhodobym partnerem nasim zakaznikd.

VZTAH K ZAKAZNIKOVI

Nasi zédkaznici jsou stfedobodem veskeré nasi €innosti.

Cilem spole€nosti je pIné uspokojit pozadavky a oCekavani zakaznikll v oblasti dodavek, montazi a
servisu gastronomickych technologii.

Kazdou zakazku realizujeme profesionalné, spolehlivé a s individudlnim pfistupem k potfebam provozu.
Usilujeme o dlouhodobé partnerstvi a o pfedvidani budoucich potfeb zakaznikl s ddrazem na funkénost,
energetickou Gspornost a udrzitelnost jejich provozU.

VZTAH K ZAMESTNANCUM

Kvalita nasich sluzeb je vysledkem odbornosti, odpovédnosti a spoluprace vsech zaméstnancu.

Nasi pracovnici jsou vybirani podle odbornych i moralnich pfedpokladd a prabéiné se vzdélavaji v
technickych a servisnich dovednostech.

Vedeni spole€nosti vytvafi podminky pro osobni rozvoj, tymovou spolupraci a otevienou komunikaci,
ktera posiluje sounalezitost.

Stabilni, motivovany a kvalifikovany tym je zakladem spokojenosti nasich zakaznik( i dlouhodobého ristu
spole€nosti.

VZTAH K DODAVATELUM

Nasi dodavatelé jsou nasimi partnery.

Spolupracujeme pouze s provéfenymi a spolehlivymi dodavateli, ktefi sdileji nase hodnoty kvality,
bezpe€nosti a férovosti.

Dodavatele pravidelné hodnotime podle kvality, dodacich termin( a flexibility.

Cilem je dlouhodobéa a oteviend spolupréce, kterd podporuje stabilni kvalitu dodavanych technologii a
nahradnich dilu.

VZTAH K TRHU A ZIVOTNIMU PROSTREDI

e Nasim cilem je byt uznavanym a ddv@ryhodnym partnerem na Ceském trhu profesionalnich
gastronomickych technologii a dlouhodobé rozvijet svou pozici v segmentu servisu a
technologickych FeSeni.

e Vsechny Cinnosti provadime v souladu s legislativnimi, bezpe€nostnimi, hygienickymi a
ekologickymi pozadavky Ceské republiky i Evropské unie.

e Dbéme na odpov&dné naklddani se zdroji a podporujeme FeSeni, kterd snizuji energetickou
a environmentalni zat&Z gastronomickych provozu.

NEUSTALE ZLEPSOVANI

e Zavazujeme se k trvalému zlepSovani systému managementu kvality a vech procest spole€nosti.

e Zlepsovani kvality vnimadme jako soustavny, systematicky proces, ktery je pfirozenou sou€asti nasi
firemni kultury.

e Kazda zména v organizaci a fizeni sméfuje ke zvyseni spokojenosti zékazniku, efektivity a profesionality

Hraspo.

poskytovanych sluzeb.

Vedeni firmy se zavazuje pravidelné ovéfovat funk&nost systému a zabezpe€ovat viechny
potiebné zdroje k jeho efektivnimu fungovani.
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